SERVICIOS EN CARRETERA Y
VENTAJAS DE VALOR ANADIDO:

Nuestra asistencia en carretera 24/7 ofrece hasta
3 servicios de emergencia en carretera o remolque
por ano de contrato, incluyendo:

") SUMINISTRO URGENTE DE FLUIDOS: Suministro de

liquidos de emergencia, como combustible, aceite o agua,
necesarios para llevar el vehiculo al taller mas cercano.
Usted es responsable de los costos reales de los liquidos
suministrados.

ASISTENCIA EN CASO DE PINCHAZO: Hasta $50
por incidente para la sustitucion de un neumatico
pinchado por su neumatico de repuesto inflado. Usted
es responsable de los costes reales de reparacion o
sustitucion de un neumatico.

ARRANQUE CON BATERIA DESCARGADA: Hasta $50
por incidente para el arranque de una bateria descargada.
Este servicio no esta disponible para vehiculos hibridos.

SERVICIO DE CERRAJERO: Hasta $50 por incidente en

concepto de asistencia in situ en caso de que se le queden

las llaves o el llavero dentro del vehiculo o si pierde o se le
rompe la llave o el llavero. Los gastos de sustitucion de las
llaves o el mando correran a su cargo.

REMOLQUE: Hasta $100 por incidente para remolcar el
vehiculo hasta el taller cualificado mas cercano.

VENTAJAS DEL ALQUILER:

Reembolso de hasta $35 por cada 6 horas de mano de
obra, con una prestacion maxima de hasta $250 por
reclamo visita cuando sea necesaria debido a un trabajo

de reparacion autorizado. Cualquier tiempo no relacionado

con la reparacion o sustitucion real de los componentes
cubiertos no esta incluido en esta prestacion.

INTERRUPCION DEL VIAJE: Le reembolsaremos hasta
$150 al dia durante un maximo de 3 dias en concepto de
gastos de manutencion y/o alojamiento si se encuentra
amas de 160 km de su domicilio y no puede conducir su
vehiculo debido a una averia mecanica cubierta.

MANO DE OBRA Y DIAGNOSTICO: Cobertura de hasta
$150 por hora para la mano de obra y/o el tiempo de
diagnostico del centro de reparacion para reparar o
sustituir un componente cubierto. Si procede, debera
autorizar el diagnostico/desmontaje necesario para
determinar la causa del fallo y el alcance de los danos.

Todos los servicios estan sujetos a limites maximos de reembolso. La
cobertura puede no estar disponible en todos los estados. Pueden
aplicarse restricciones y limitaciones.
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COBERTURA INDIVIDUAL O COMBINADA PARA:
Reparacion de abolladuras sin pintura

Sustitucion de llaves

Reparacion y sustitucion de neumaticos y ruedas

+ Servicios en carretera 24/7



PAQUETE 3-EN-1

de Cobertura

iConduzca con confianza
hacia el futuro con la

maxima proteccion frente

a reparaciones costosas!

Al combinar nuestras opciones de cobertura
Protection Plus, obtendra todo lo indicado
en Neumaticos y Ruedas, Sustitucion de
Llave/Mando Y Reparacion de Abolladuras
sin Pintura, a un Precio Reducido

Nuestros planes rentables Protection Plus reducen
al minimo los gastos de su bolsillo y mantienen su
vehiculo como nuevo. Todos son muy faciles de usar,
incluyen un conjunto completo de prestaciones de
servicio en carretera y jNO tienen deducible!

NEUMATICOS Y RUEDA
Reparacion/Sustitucion

Con la proteccion de neumaticos y ruedas, si su
neumatico o rueda no se puede reparar debido a danos
causados por un peligro en la carretera, cubriremos

las reparaciones o la sustitucion, asi como el montaje

y el equilibrado. Incluso nos haremos cargo de las
reparaciones o reacondicionamientos de danos
estéticos, como pequenas rozaduras o desconchones
de pintura.

SUSTITUCION DE NEUMATICOS:

Le reembolsaremos los gastos razonables en los que incurra
para reparar o sustituir su(s) neumatico(s) si se pincha(n) o
se dana(n) de otro modo debido a un peligro en la carretera.
La sustitucion se realizara con un neumatico de tipo, calidad
y coste similares al neumatico original. La cobertura es
valida durante toda la vida Gtil del neumatico (se excluyen los
neumaticos de 3/32” o menos).

RUEDAS (LLANTAS):

Le reembolsaremos los gastos razonables en los que incurra
para reparar o sustituir su(s) rueda(s) si esta(s) queda(n)
inservible(s) debido a un peligro en la carretera. Larueda
danada puede ser sustituida por una rueda refabricada del
mismo tipo y calidad (Cubierto solo cuando la rueda danada no
pueda repararse).

MONTAIJE Y EQUILIBRADO:

Le reembolsaremos los gastos razonables en los que incurra
por montaje, equilibrado, vastagos de valvula y eliminacion de
neumaticos de cualquier neumatico sustituido en virtud de
este contrato de servicio. (Quedan excluidos los suministros
de taller, los componentes del sistema de control de la presién
de los neumaticos (TPMS) y los gastos no especificados).

REPARACION COSMETICA DE RUEDAS:

Repararemos o reacondicionaremos en la medida de lo
posible cualquier parte cosmética danada de una llanta de
aleacion, como pequenas rozaduras o desconchones de
pintura, que puedan repararse utilizando las técnicas de
reparacion de llantas de aleacion del fabricante. En caso de
que la llanta no se pueda reparar, se sustituira por otra nueva.
(Reparacion/reemplazo cosmético de llantas de aleacion
maximo de $600).

LLAVE/MANDO
Sustitucion

Su llave/mando a distancia es basicamente un
pequeno ordenador que se comunica con su
vehiculo. Y aunque esta tecnologia proporciona una
mayor seguridad y proteccion antirrobo, también
hace que la sustitucion del mando sea mas costosa.

SUSTITUCION DE LLAVE/MANDO A DISTANCIA:

Si pierde la llave o el mando, se lo roban o deja de
funcionar, le pagaremos hasta $800 al ano por una llave
o mando de sustitucion*. Si se encuentra en un radio

de 25 millas del concesionario de origen, tendra que
ponerse en contacto con ellos primero para determinar si
pueden proporcionar una llave / mando de reemplazoy la
programacion. Si no pueden, es necesaria una autorizacion
previa antes de sustituir la llave o el mando en cualquier
concesionario de lared. (Las llaves o mandos que no
funcionen deben estar disponibles para su inspeccion).

*NOTA: Para la seguridad del propietario del vehiculo, todas las llaves y/o mandos a
distancia robados o destruidos deben ser reprogramados por el concesionario antes
de su sustitucion.

ABOLLADURA SIN PINTURA

Reparacion (PDR)

EIPDR, un proceso desarrollado por los equipos
de produccion de los fabricantes de automoviles,
utiliza herramientas manuales especializadas
para eliminar de forma permanente pequenas
abolladuras (abolladuras o pliegues de hasta 5 cm
de longitud/diametro) sin afectar al acabado de
pintura existente.

REPARACION DE ABOLLADURAS SIN PINTURA:
Cubriremos el coste de la reparacion de abolladuras

en todos los paneles exteriores de chapa pintada de la
carroceria de su vehiculo si pueden repararse mediante
las técnicas PDR existentes. (No incluye servicios que
impliquen la sustitucion de paneles de la carroceria del
vehiculo o el lijado, pegado o repintado).

Se trata de una descripcion general de la cobertura con fines de marketing y no
constituye un contrato. Los términos y condiciones reales pueden variar segtin el
estado. Consulte su contrato para conocer todas las disposiciones, exclusiones y
limites de responsabilidad.



